SURDURULEBILIR TURIZMDE OTEL POLITIKALARIMIZ

1. insan Haklarina Saygi Politikasi

Otelimiz, tUm faaliyetlerinde insan haklarina saygi gostermeyi temel ilke olarak

benimser.

Calisanlarimizin glivenli, adil ve esit kosullarda galismasini saglamak amaciyla
insan Haklar Evrensel Bildirgesi, ILO Sézlesmeleri ve ulusal is kanunlari esas
alinir.

Hicbir calisan cinsiyet, yas, etnik kéken, din, dil, engellilik durumu veya cinsel
yonelim gibi sebeplerle ayrimciliga ugramaz.

Zorla calistirma, insan ticareti ve modern kdlelik uygulamalarina kesinlikle izin
verilmez.

Tedarikgiler ve is ortaklarindan da ayni insan haklari standartlarina uymalari
beklenir.

2. Gocuk Haklari ve Gocuk istismarinin Onlenmesi Politikasi

Otelimiz, gcocuklarin korunmasi konusunda sifir tolerans politikasi uygular.

Her turlt ¢ocuk istismari, gocuk emegi ve cocuk ticareti acikga yasaklanmistir.

Tum calisanlara, gocuk istismari belirtilerini tanima ve raporlama konusunda
farkindalik egitimi verilir.

18 yas altindaki bireylerin, yalniz baslarina konaklamalari veya uygun belge
olmadan yetiskinlerle konaklamalari engellenir.

Misafirler, acenteler ve tedarikgiler, bu politikadan haberdar edilir ve ihlaller
derhalilgili kurumlara bildirilir.

Cocuk haklarinin korunmasi icin UNICEF ve ECPAT (End Child Prostitution,
Pornography and Trafficking) ilkeleri desteklenir.

3. Azinliklar ve Kiiltiirel Cesitlilik Politikasi

Otelimiz, farkli kilturlere ve inanclara sahip bireylere saygi duyar ve esit firsatlar saglar.

Azinlik gruplarina mensup calisanlar ve misafirler, hicbir ayrimciliga ugramadan
hizmet alir ve sunar.



Yerel topluluklarin gelenekleri, inanclari ve kulttrel degerleri korunur; tanitim
faaliyetlerinde kultirel onyargi ve stereotiplere yer verilmez.

Yerel sanat, zanaat ve kulturel etkinlikler desteklenerek kiiltiirel stirdtrtlebilirlik
saglanir.

4. Adil Calisma ve Calisan Refahi Politikasi

Calisanlara esit ise esit Ucret politikasi uygulanir.

Calisma saatleri, izin haklari ve is glivenligi yasal standartlara gore dlizenlenir.
Kadin calisanlarin glclendirilmesi ve yonetim kademelerinde temsili desteklenir.
Is yerinde psikolojik ve fiziksel siddet, mobbing ve taciz kesinlikle yasaktir.

Calisanlara surekli egitim firsatlari sunularak kariyer gelisimleri desteklenir.

5. Toplumsal Katilim ve Yerel Halkla is Birligi Politikasi

Otel, faaliyet gosterdigi bolgedeki yerel topluluklarin ekonomik ve sosyal
gelisimine katki saglar.

Yerel ureticilerden mal ve hizmet alimi 6nceliklidir (“Yerel Satin Alma
Politikas1”).

Yerel istihdam tesvik edilir, gencler ve kadinlar igin is firsatlari olusturulur.

Kaltarel mirasin korunmasi ve yerel degerlerin tanitilmasi amaciyla topluluk
projelerine destek verilir.

6. Etik s ilkeleri ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi

Rusvet, yolsuzluk veya cikar gatismasina yol acacak her turlu davranis yasaktir.
Tum is iliskilerinde durustluk, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri uygulanir.

Calisanlar, ihlalleri givenli ve gizli bir sekilde rapor edebilecekleri mekanizmalara
sahiptir.

7. Surdurilebilirlik Egitim ve Farkindalik Politikasi

Calisanlar, surdarulebilir turizm, insan haklari, cocuk koruma ve gevresel
yonetim konularinda dtzenli olarak egitilir.



o Misafirler, cevresel ve sosyal etkiler konusunda bilgilendirilir; sorumlu turist
davranislari tesvik edilir.

8. Politikanin Uygulanmasi ve izlenmesi

e Tum politikalar, otel yonetimi tarafindan dlzenli olarak gézden gegirilir.
Geri bildirim mekanizmalari ile galisan, misafir ve yerel halkin gérusleri alinir.

Belirlenen hedeflere ulasmak i¢in performans olctimleri yapilir ve raporlanir.

Belirtilen politikalari benimsiyor ve uygulamasi icin gereklerini yapiyoruz.



